Kommunikationsstod till broschyren
"Om krisen eller kriget kommer”

Beskrivning av innehallet i kommunikationsstodet, samt forslag pa lokala
aktiviteter och forberedelser. Aven en kort bakgrund till regeringsuppdraget.

/ Myndigheten for
samhdllsskydd
/ och beredskap



Material som ingar i kommunikationsstodet

FOr att underlatta for kommuner och andra aktorer att
kommunicera om broschyren och dess innehall har MSB
tagit fram detta kommunikationsstod. Det innehaller
foljande:

1) Denna beskrivning av uppdraget och innehallet i
kommunikationsinsatsen "Om krisen eller kriget
kommer”.

2) En FAQ med vanliga fragor och forslag pa svar.

3) Foton av broschyren. Fotograf: MSB/Melker Dahlstrand.

(Han maste namnges om fotona anvands.)

4) Forslag pa webbtext som kan publiceras i egna kanaler.

Om krisen -
eller kriget -

kommer

Presentation som kan anvandas vid
lokala kommunikationsaktiviteter.
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Material som ingar i kommunikationsstodet,
forts.

5)

Presentation. Den kan anvandas vid egna
kommunikationsaktiviteter om broschyren. Presentationen
ar omfattande for att kunna anpassas utifran olika
malgrupper, Komplettera garna med lokal information.

Kampanjmaterial for att uppmarksamma utskicket av
broschyren:

o Affischer pa olika sprak for utskrift. Dessa kan sattas upp
pa lampliga platser i kommuner mellan vecka 46-49.

o Lank till informationsfilmer som ingar i kampanjen finner
du nedan pa sid 19. Aven dessa kan anvandas mellan
vecka 46-49, exempelvis i sociala kanaler.

Miyaad v diyaar
garowdey haddii
ay masiibo ama
dagaal vu ka
dhaco Iswiidhan?

Diyaar ahow. Akhri buug-yaraha
"Haddii xaalad adag ama dagaalku
uu dhaco” oo af Soomali ah.

Haddii masiibo

dhacdo ama vu
y/ Myndigheten for dngual dhaco
samhiillsskydd 1'
Y, och beredskap
I

Exempel pa affisch som ingar
I informationskampanijen.
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Bakgrund {ill uppdraget om ny broschyr

« MSB fick i varas regeringens uppdrag att
ta fram en ny version av broschyren. Den
forra gavs ut 2018.

« Bakgrunden ar bland annat det kraftig
forsamrade sakerhetspolitiska laget,
samt att Sverige gatt med i
forsvarsalliansen Nato. Samtidigt har
extremvader blivit vanligare. Dessutom
anvands bland annat cyberattacker och
vilseledande information redan nu for att
skada och paverka oss. Dessa och
andra hot tar vi upp i broschyren.

'f'? Viktig information till Sveriges invanare

Om krisen eller
kriget kommer

RISEN

ELLER KRIGE
KOMMER J
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Bred samverkan och forankring

Broschyren har tagits fram i bred samverkan med manga aktorer, bland annat foljande:

Forsvarsmakten

Myndigheten for psykologiskt forsvar
Sveriges kommuner och regioner
Myndigheten for delaktighet
Myndigheten for tillgangliga medier
Myndigheten for trossamfund
Naringsliv och fackforbund

Civilomradesansvariga lansstyrelser och
beredskapsmyndigheter, exempelvis:

o Folkhalsomyndigheten

o Livsmedelsverket

o Riksbanken

o Socialstyrelsen

Befolkningsskyddsradet
Civilsamhallesradet

Frivilliga forsvarsorganisationer
Fryshuset

Bris och Radda barnen
Chalmers tekniska hogskola
Forsvarshogskolan
Mittuniversitetet

Allmanheten (fokusgrupper)

MSB, bl.a. sakkunniga och jurister
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Lokala informationsinsatser infor utskick, forslag

Infor utskicket av broschyren kan kommuner forbereda foljande:

e Ta fram en plan for hur ni sjalva vill kommunicera om broschyren och den kommunala
beredskapen for kris och krig.

Informera medborgarkontor och servicecenter om att broschyren borjar delas ut i vecka 47.
Informera medarbetare om broschyren, samt om kommunens egna kommunikationsaktiviteter.
Satta upp affischer mellan vecka v.46-49. (Affischer for utskrift ingar i kommunikationsstodet.)
Ta del av informationen till privatpersoner pa msb.se/rad till privatpersoner som innehaller
fordjupad information om innehallet i broschyren:
https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/



https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/forbered-dig-for-kris/

Tips pa lokala aktiviteter

GOor garna egna aktiviteter om broschyren i samband med att den
distribueras. Det ar ett bra tillfalle att exempelvis beratta om det
lokala arbetet inom beredskapsomradet. Manga aktiviteter kan
aven genomforas senare och mer langsiktigt. Har ar nagra tips:

» GOr egna inlagg i sociala medier, exempelvis om kommunens
arbete inom beredskap for kris och krig.

« Dela MSB:s inlagg i sociala medier.

« Lagg upp en webbartikel och foton pa webbplatsen. (Se
Webbartikel och Foton pa broschyren i kommunikationsstodet.)

« Genomfor pressaktiviteter.

« Hall kurser om hemberedskap, garna i samarbetet med andra,
exempelvis frivilliga forsvarsorganisationer.

Myndigheten for
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Tips pa lokala aktiviteter, forts.

« Hall presentationer om broschyren och dess innehall.
Anpassa MSB:s presentation efter malgrupp, samt
komplettera med lokal information. (Se Presentation i
kommunikationsstodet.)

« Satt upp affischer om broschyren pa utvalda platser.
Affischen finns pa latt svenska, engelska, arabiska och
somaliska med en QR-kod till respektive sprakversion.
(Se Affischer for utskrift i kommunikationsstodet.)

« Lagg ut broschyren pa bibliotek och andra
samlingsplatser. Extra broschyrer kan bestallas via
msb.se fran 18 november.

« Demonstrera skyddsrum och andra skyddade platser.




FAQ och kontaktcenter

| kommunikationsstodet finns dokumentet FAQ), foérslag pa svar fran
MSB som innehaller exempel pa vanliga fragor och svar.

MSB har ett kontaktcenter som svarar pa fragor via telefon 0771-240
240 vardagar kl 09.00-16.00, samt via mejl broschyren@msb.se.
Forlangd oppettid 18 till 29 november kI 08.00-20.00 vardagar och

09:00-16.00 helger

Framsta malgruppen for kontaktcentret ar privatpersoner, men aven
personal vid kommuner, lansstyrelser och andra aktorer ar valkomna
att kontakta MSB med fragor om broschyren via dessa kanaler.
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mailto:broschyren@msb.se

Distribution

Utskicket pagar 18-29 november till samtliga drygt fem miljoner hushall i Sverige. Om
mottagarna inte fatt broschyren darefter kan de kontakta distributoren CityMail eller
Postnord enligt nedanstaende lista.

CityMail, posthnummer:

100 00 — 199 99 Storstockholm 700 00 = 711 99 Malardalen
200 00 — 269 99 Sodra Sverige 713 00 — 713 99 Malardalen
400 00 — 449 99 Vastra Sverige 715 00 — 741 99 Malardalen

620 00 — 624 99 Gotland 743 00 — 746 99 Malardalen
630 00 — 649 99 Malardalen 749 00 — 769 99 Malardalen
Postnord

Ovriga postnummer

Broschyren skickas ocksa ut till digitala brevilador,

f

vecka 49-50. ¥ | E%to Maskot bildbyra
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Bestallning av fler broschyrer

Broschyren pa svenska och engelska kan bestallas
via msb.se.

* Privatpersoner, max fem stycken
« Kommuner och andra samverkansaktorer, max

1200 stycken

OBS! Frivilliga forsvarsorganisationer, FFO, kommer
att fa leverans av broschyrer via Forsvarsutbildarna.

4 Myndigheten for
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Olika format pa msb.se
Svenska (tryckt och digitalt)

Latt svenska (FOorsenad, men kommer i bade
digital version och i tryck for bestallning.)

Svenskt teckensprak

Inlast pa svenska och engelska
Punktskrift

Kort film om innehallet pa olika sprak.
* https://youtu.be/pXuS3028cR0

DB YouTuhe

/
A
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https://youtu.be/pXuS3O28cR0

Andra sprak

Bade tryckt och digitalt:

* Engelska

Digitalt:

» Arabiska * Finska
 Persiska/Farsi « Meankieli

* Polska  Romska arli
« Ukrainska * Nordsamiska

« Somaliska * Sydsamiska

Myndigheten for

eeeeeeeeeeee
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Lilla Krisinfo

Broschyren vander sig till personer fran 16 ar
och uppat. Trots det kommer barn i kontakt
med den, bland annat eftersom den skickas
hem till alla hushall.

Pa Lilla Krisinfo finns broschyren forklarad pa
ett satt som ar anpassat for barn och
ungdomar.

https://lilla.krisinformation.se/kriskoll/om-
krisen-eller-kriget-kommer

LILLA
KRISINFO

Broschyr om kris och krig

mer alla i Sverige fa hem en broschyr [ett texthafte) i
eter "Om krisen eller kriget kommer”. En sén héir

ickats ut flera ganger fidigare. Senaste gangen var 2018,

‘[-
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https://lilla.krisinformation.se/kriskoll/om-krisen-eller-kriget-kommer

Fragor besvaras vid live-
sandning

Tva livsandningar ar planerade pa MSB:s
Instagramkonto. Efter sandningen laggs de ut
sa snart de ar textade.

Tid:
26 november kl 19-20
28 november kl 12-13

Eventuellt blir det fler sandningar framover
och annonseras da pa Instagram.

> 0:22/0:29




Lokala broschyrer

Manga kommuner har tagit fram lokalt
anpassad information om beredskap for kris
och krig.

Pa msb.se finns rad och inspiration som kan

underlatta om ni ska ta fram en broschyr. Dar
finns aven exempel pa flera redan framtagna
lokala broschyrer.

Lank:
https://www.msb.se/sv/iamnesomraden/krisberedsk
ap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/quide-
till-riskkommunikation/lokala-broschyrer-om-kris-

och-krig/

kommer

" till Lidingo
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https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-till-riskkommunikation/lokala-broschyrer-om-kris-och-krig/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-till-riskkommunikation/lokala-broschyrer-om-kris-och-krig/

Informationskampanj om
broschyren i kopta kanaler




Malgrupper for informationskampanjen

FOr att skapa uppmarksamhet kring utskicket av broschyren genomfor
MSB en kampanj vecka 46-49 for foljande malgrupper:

« Unga 16-25 ar
« Sprakgrupper




Kommunikationsmal for informationskampanjen

Veta
« att broschyren skickas ut till alla hushall och varfor.

Kanna

* sig beredda pa att broschyren landar i brevladan och vilja ta del av
innehallet.

Gora

* |lasa och spara broschyren, samt folja raden.




Unga 16-25 ar

FOr unga finns filmer som anvands i sociala medier

vecka 46-49. Dessa kan delas fran MSB:s kanaler.

Filmerna finns inte for nedladdning.

« Vad vill du veta mer om? (1:35 sek)
https://youtu.be/rfxY1175xaE

* Hur kan du hjalpa till? (0:34 sek)
https://youtube.com/shorts/O_VvsmqclAk

* Hur klarar du dig i minst en vecka? (0:22 sek)
https://youtube.com/shorts/WxLcx6AhJ2M
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https://youtu.be/rfxY1I75xaE
https://youtube.com/shorts/O_VvsmqcIAk
https://youtube.com/shorts/WxLcx6AhJ2M

Sprakgrupper

For sprakgrupper deltar MSB i svenskproducerad
media pa olika sprak, samt har displayannonsering. Vi
gor aven inlagg i kopta sociala medier, samt satter upp
affischer pa 180 platser i atta orter.

Kommuner far garna satta upp affischerna och dela
inlaggen i egna kanaler med start vecka 460.

f\re You prepared
if there is g crisis or
war in Sweden?

Ese Prepared. Read the brochure
In case of crisis or war' in English,

UE st hirton sy STkt

In case of

. crisisorwgr
y u

“In case of crisis or war"

Be prepared.

Read the brochure

in English at msb.se/url
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Andra malgrupper

Informationskampanjen riktar sig unga 16-25 ar och olika sprakgrupper. Den
breda allmanheten nar MSB pa foljande satt:

« egna kanaler,
« genom att vara tillgangliga for media,

» samverka med andra aktorer.



Klara larare

Material for hogstadie- och gymnasielarare. Materialet hanvisar aven till
broschyren "Om krisen eller kriget kommer”.

/ Myndigheten for
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Klara larare

Tips pa ovrigt material som garna far spridas till hogstadie- och
gymnasielarare. Klara larare innehaller lektioner och stod for dem i deras
undervisning om beredskap.

o Bild

o Hem- och konsumentkunskap

o ldrott och halsa

o Samhallskunskap

o Svenska

o Temadag

Lenny och Naser engagerar sig

Lank: https://www.msb.se/sv/klara-fardiga/

i ungas krisberedskap
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https://www.msb.se/sv/klara-fardiga/

Klara, fardiga

» Upplagget kopplar till:
o hogstadiets och gymnasiets laroplaner

o ljuddramat, novellen och dokumentaren
Klara, fardiga

o broschyren Om krisen eller kriget kommer.

» Podden Klara larare finns tillganglig som en 13-
minuters kickstart med tips pa hur larare kan
jobba i klassrummet (Den finns dar poddar
finns.)

Ar du Iarare fér16-dringar?
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